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ensar em restauragao
implica, num primeiro
instante, pensar em
cozinha, Chefs, menus,
algumas coisas triviais como garfos,
facas e guardanapos. As
comunicagbes surgem habitualmente
num segundo plano, apesar

de se mostrarem como um factor
importante para o sucesso

do negdcio. -

Com o objectivo de rggihorar a
eficiéncia e optimizar agestdo, a PT
Negocios lancou uma oferta’
especificamente desenhada para
quem tem como negdcio um café ou
um restaurante - o Office Box
Restaurantes e Cafés.

0 Chef Ricardo Caetano, ha
pouco mais de 7 meses, resolveu
abrir um novo restaurante, ou
melhor uma “Taberna... Gourmet”.
Trouxe uma experiéncia dos seus
projectos anteriores no “Midori”, o
restaurante japonés do hotel Penha
Longa, Sintra; no restaurante do
hotel “Fortaleza do Guincho”; bem
como do “100 Maneiras”" em Cascais.

Agora, no n° 28 da Rua Padre
Américo, em Telheiras, langou-se
numa nova aventura onde apresenta
“uma cozinha de fusdo que vai buscar
inspiracdo francesa, no que diz
respeito a confeccdo a baixas
temperaturas e japonesa para integrar
tudo num estilo tnico combinado”. A
esta mistura fina juntam-se os sabores
da tradicdo portuguesa que o Chef
aprendeu com a ava.

Quando se entra na Taberna,
destaca-se a pintura a giz na parede
principal negra, os bancos corridos
combinados com cadeiras de
espaldar alto e em cima das mesas
atoalhados finos, boa porcelana e
copos de pé alto. “Trata-se de uma
‘Taberna’ particular, dai a
necessidade de acrescentar
‘Gourmet’ ao nome... ndo por estar
na moda o gourmet, mas porque
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queremos que os clientes provem
coisas novas, mas de uma forma
descontraida.”

Um grande ecrd adivinha a
euforia em voita do futebol: “os
clientes gostam de ca vir ao fim do
dia, para verem a bola enquanto vao
degustando uns petiscos. Juntam-se
aqui em grupos como acontecia
antigamente nas tradicionais
Tabernas.”

A Taberna Gourmet viu na PT
Negdcios o parceiro ideal para o seu
negocio. A solugao Office Box
Restaurantes e Cafés inclui um leque
de servicos que suportam a
actividade diaria de um
estabelecimento de restauracdo,
pastelaria, snack-bar, café, discoteca,
take-away, entre outros similares e
como tal respondeu na perfeicdo ao
que o Chef Ricardo procurava.

0 Office Box Restaurantes e Cafés
combina uma receita de
entretenimento, suportada pelo
servico MEO, com a gestdo didria do
negécio através da solucdo WIinREST,
de utilizagdo facil e intuitiva. Estes
servigos, disponibilizados através de
um (nico interlocutor, garantem um
rigor no controlo e rentabilidade do
negdcio e fomentam os niveis de
sucesso no restaurante,

0 software de gestdo certificado
WInREST, lider de mercado, faz parte
do cabaz que na sua integra é
composto por diversos equipamentos
especificamente desenhados para
suportar uma utilizagdo intensiva
(ecra tactil, impressora térmica e
gaveta eléctrica) e por servigos de
assisténcia técnica no local e a
distdncia. Esta também considerada
a reposicdo de equipamentos em
caso de avaria e a certificacdo legal e
fiscal, para que o gestor se possa
dedicar por inteiro ao core do seu
negacio.

Uma mais valia notéria e que é
exclusiva, consiste no facto do
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software base WinREST incluir
maddulos adicionais de valor
acrescido, permitindo, neste caso ao
Chef Ricardo Caetano, gerir 0
negdocio no local ou através da
Internet, por exemplo. Deste modo, &
possivel manter um controlo eficaz,
conseguindo-se saber a qualquer
momento, quanto vende, quanto
ganha, qual o prato mais rentavel e
muito mais.

0 BES é outro dos parceiros,
disponibilizando um terminal de
Multibanco com possibilidade de
isencdo de mensalidade e
reembolsando a maior parte do
custo de adesdo, reduzindo ainda
mais o investimento inicial.

Por ultimo, o Recheio permite ao
cliente receber uma comparticipagao
mensal até a totalidade do
investimento na solucdo Office Box
Restaurantes e Cafés, em fungdo das
compras realizadas. Esta receita
inovadora de comunicagdes,
disponibilizada pela PT Negocios,
permite ao Chef Ricardo Caetano
ficar com mais tempo para tratar do
que mais importa, os seus clientes.

A carta da Taberna Gourmet é
variada e muda da noite para o dia.
0s comensais a hora do almogo
podem saciar o apetite com um
menu completo, sendo que a hora do
jantar a mesa é mais cuidada e
recomendam-se os menus de
degustacdo (s6 de entradas, peixes
ou carnes) ou que se “saltite” pela
carta. O prego médio para cada
refei¢do, na Taberna Gourmet,
podera variar entre os 20 e 05 25
euros por pessoa.

Ricardo Caetano mostra-se
satisfeito com a solugdo de
comunicagbes que adquiriu, que lhe
possibilitou agregar num so pacote
uma série de servicos. O Chef da
Taberna Gourmet diz assim que “a PT
Negdcios é o verdadeiro parceiro do
meu negocio”.

Ambito: Economia, Negécios e.

Empresa

Palma e Caetano,
Acti. de Restauragdo,
Lda.

Rua Padre Américo
n.o28 B

1600-548 Lisboa

® 2 socios

® Investimento Inicial
50 mil euros

« Nimero de
empregados 4

o \Meédia de clientes
diaria 25 a 30

® Facturagao mensal
8 mil euros

® Previsdo de
facturacao para

0 primeiro ano

100 mil euros
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Office Box Re

A PT Negdcios langou no mercado, em
parceria com o Grupo PIE, 0 BESe o
Recheio, uma solugdo completa e
flexivel para cafés e restaurantes, que
integra varias facilidades. O Office Box
Restaurantes e Cafés assegura 0 Servio
de televisdo por cabo com telefone fixo
e internet, um software de gestdo, um
terminal de pagamento automatico e
reembolsos do Recheio cash & carry.

1 Software de gestio WinREST

O WInREST é a ferramenta informatica
de gestdo para restaurantes e cafés,
lider no mercado e certificada pela DGCL.
Controla de forma integrada as reservas
e pedidos de mesa, 0s menus, 0s pratos
do dia e as promogdes, 0s movimentos
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aurantes e Cafés

de caixa e 0s meios de pagamento
utilizados. O software integra ainda a
emissdo de facturas, a produgdo de
relatdrios e de indicadores de negacio.
No ambito do Office Box Restaurantes e
Cafés, o Grupo PIE garante a entrega e
a instalagdo do pacote de
equipamentos Toshiba e a formagdo

| dos funciondrios do estabelecimento.

| 2. Pacote MEO

| Pacote de sevigos de televisdo, telefone

| fixo e internet Meo, que inclui mais de
130 canais de televisdo, possibilidade de
adesdo ao canais Sport TV, internet até
200 Mb com trafego ilimitado e
telefone fixo com chamadas gratis para
a rede fixa nacional.

3. TPA BES com condigBes exclusivas
Terminal de Pagamento Automatico
do Banco Espirito Santo, com isengdo
da mensalidade para os cafés e
restaurantes com uma facturagio
média trimestral igual ou superior a
2,500 euros. Em fungdo da solugdo
WInREST escolhida, a parceria com o
BES permitira ainda o reembolso de
parte do valor de entrada.

4. Comparticipacio do Rechelo

A parceria com o Recheio permite que
o restaurante ou café possa receber
uma comparticipacdo mensal até a
totalidade do investimento feito no
Office Box, em fungdo do valor das
compras que realizar.
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ENTRADAS

 Tabuas de queijos e enchidos
= Cogumelos recheados em crosta
de parmesdo

« Morcela de arroz com puré

de maga e hortela

= Brusquetas de sardinha

« Queijo cabra gratinado

« Terrine de foie gras com geleia
de moscatel

= Salada de grdo com bacalhau
fresco

RISOTTOS

 De caril e camardo

» De bochecha de porco ibérico
com ameixa

PEIXES
= Bras de bacalhau fresco
« Tranche de garoupa e guisado

O Menu

da Taberna
Gourmet
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ervilhas
« Filetes de robalo no forno
com xarem de améijoas

CARNES

= Tornedd de novilho com telha
de presunto e pikles em molho
portugués

« Coxa de pato confit com risotto
de portobello

= Presinhas de porco preto

com batata migada

SOBREMESAS

« Tartita de chocolate com gelado
de tangerina

= Calda de morangos e hortela

= Crumble de maca com gelado
de caramelo

= Crepe de maracujd e reducdo
de balsamico



